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Dit is de website van Depro Profiles
Ons postadres is Kazerneweg 10, 7780 Komen, België
Ons ondernemingsnummer of BTW nummer is BE0448.668.748
Ons bedrijf is gevestigd op dit adres: Kazerneweg 10, 7780 Komen, België

Uw persoonsgegevens, onze verantwoordelijkheid
Op deze website verzamelen we persoonsgegevens. Deze gegevens worden door ons bedrijf beheerd.

Bij een bezoek aan onze site bewaren we:
• uw domeinnaam (ip adres) als u een bezoek brengt aan onze webpagina’s
• uw e-mailadres als u boodschappen/vragen plaatst op deze website
• uw e-mailadres als u dit aan ons communiceert
• alle informatie met betrekking tot de pagina’s van andere sites die u geraadpleegd hebt om naar onze site te gaan
• alle informatie met betrekking tot de pagina’s die u op onze site geraadpleegd hebt
• alle informatie die u vrijwillig verstrekt hebt (bijvoorbeeld onderzoeksinformatie en/of site-registratie)

Deze informatie wordt gebruikt:
• om de inhoud van onze website te verbeteren
• om u later te contacteren voor direct marketingdoeleinden indien u zelf aangaf dat u deze wilt ontvangen via opt-in. 

Veiligheid
Als wij uw gegevens ontvangen of overdragen op onze website, gebruiken wij altijd de coderingstechnologieën die erkend worden als gangbare standaarden binnen 
de IT-sector. Wij hebben de nodige veiligheidsmaatregelen ingevoerd om het verlies, het onrechtmatig gebruik of de wijziging te voorkomen van informatie die wij 
ontvangen op onze site. Als wij bepaalde kritieke informatie ontvangen of overdragen, zoals bijvoorbeeld financiële informatie, gebruiken wij een beveiligde server.

Hoe ons contacteren in verband met ons privacy beleid?
Wenst u te reageren op ons privacy beleid, dan kan u ons contacteren:
- via e-mail: info@maestro-panel.be
- via telefoon: 0800 95 037
- per post: Kazerneweg 10, 7780 Komen, België

Indien u akkoord gaat met onze opt-in bij de formulieren op onze website: 

• Als u ons uw postadres via het web meedeelt kan u periodieke mailings ontvangen van ons, met informatie over producten en diensten en opkomende evene-
menten. Als u dergelijke mailings niet (meer) wenst te ontvangen, gelieve ons te contacteren op het hierboven vermelde adres.

• Als u ons uw telefoonnummer via het web meedeelt kan u telefonisch gecontacteerd worden door ons bedrijf met betrekking tot informatie over onze producten 
en onze diensten of over opkomende evenementen. Indien u dergelijke telefonische oproepen niet (meer) wenst te ontvangen, gelieve ons te contacteren op het 
hierboven vermelde adres

• Als u ons uw e-mailadres via het web meedeelt kan u via e-mail gecontacteerd worden door ons bedrijf met betrekking tot informatie over onze producten en onze 
diensten of over opkomende evenementen (voor direct marketing doeleinden) indien u hiervoor uw expliciete toestemming hebt gegeven of indien u al klant bij ons 
bent en u uw e-mail adres meegedeeld heeft. Indien u dergelijke e-mails niet meer wenst te ontvangen, gelieve ons dan te contacteren op het hierboven vermelde 
adres
 
 • Als u ons uw bankgegevens via het web meedeelt zullen die enkel gebruikt worden voor de financiële transacties die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van een 
overeenkomst tussen ons bedrijf en uzelf.

Als u van geen enkel bedrijf nog mailings of telefonische oproepen wenst te ontvangen, contacteer dan de Robinson-lijst van het Belgisch Direct Marketing Verbond 
(online: www.robinsonlist.be, gratis telefoonnummer: 0800-91 886 of per post: BDMV, Robinson list, Buro&Design Center, Heizel Esplanade B46, 1020 Brussel)
Ons bedrijf kan de consumenteninformatie gebruiken voor nieuwe doeleinden die nog niet voorzien zijn in ons “privacy-beleid”. In dat geval, zullen wij u contacteren 
alvorens uw gegevens te gebruiken voor deze nieuwe doeleinden, om u op de hoogte te stellen van de wijzigingen aan ons reglement voor de bescherming van 
persoonlijke gegevens en om u de kans te bieden uw deelname te weigeren.

Op aanvraag verlenen wij aan de bezoekers van onze site toegang tot alle informatie die wij van hen bijhouden. Als u toegang wenst tot deze informatie, gelieve ons 
te contacteren op het hierboven vermelde adres.

Op aanvraag bieden wij de bezoekers de mogelijkheid om eventuele onjuiste gegevens die wij van hen bijhouden, te corrigeren. Als u uw persoonlijke gegevens 
wenst te verbeteren, gelieve ons te contacteren op het hierboven vermelde adres.

Als u vindt dat onze site niet in overeenstemming is met ons privacy-beleid, neem dan contact op met: - ons bedrijf zelf, op het hierboven vermelde adres
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Bewaartermijn van uw gegevens?
Vanaf het einde van de overeenkomst loopt een termijn gelijk aan de wettelijke bewaartermijn of de verjaringstermijn die relevant is voor eventuele rechtsvorderin-
gen.

Klantaccounts

Gegevens m.b.t. klantaccounts worden op onze interne SAP server bewaard. Deze worden beheerd door de medewerkers van Depro Profiles nv. 

Uw adres wordt gebruikt voor verzending van bestellingen en facturen. Adres wordt doorgestuurd naar transporteurs voor tijdelijke aanmaak van verzendlabel. Beta-
algegevens worden doorgestuurd naar de bank voor verwerking van de betaling, e-mailadres wordt opgenomen in ons interne systeem voor verdere communicatie. 
Enkel de medewerkers van de firma Depro Profiles nv hebben toegang tot deze informatie. Deze gegevens kunnen bij ons verwijderd worden door middel van een 
schriftelijke vraag op ons e-mailadres info@maestro-panel.be of per post: Kazerneweg 10, 7780 Komen, België. 

DISCLAIMER
Deze site is met grote zorg samengesteld. Desondanks kunnen geen garanties gegeven worden met betrekking tot de volledigheid, juistheid of actualiteit van de 
opgegeven prijzen en informatie op deze site. Wij kunnen niet aansprakelijk gesteld worden voor de inhoud van deze informatie of voor de gevolgen van het gebruik 
daarvan. Aan de gegevens, zoals die in deze site worden weergegeven, kunnen geen rechten worden ontleend, zij worden vrijblijvend verstrekt, enkel ter inlichting, 
zonder contractuele verbintenis of garantie van onzentwege en kunnen op elk moment gewijzigd worden.
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Ceci est le site web de Depro Profiles
Notre adresse postale est Kazerneweg 10, 7780 Komen, Belgique
Notre numéro d’entreprise ou numéro de TVA est BE0448.668.748
Notre société est située à cette adresse: Kazerneweg 10, 7780 Komen, Belgique

Vos données personnelles = notre responsabilité
Nous recueillons des données personnelles sur ce site. Cette information est gérée par notre société.
Lorsque nous visitons notre site, nous économisons:

• votre nom de domaine (adresse ip) lorsque vous visitez nos pages Web
• votre adresse e-mail lorsque vous postez des messages / questions sur ce site
• votre adresse e-mail si vous nous le communiquez
• toutes les informations concernant les pages des autres sites que vous avez consultés pour visiter notre site
• toutes les informations relatives aux pages que vous avez consultées sur notre site
• toutes les informations que vous avez fournies volontairement (par exemple, informations de recherche et / ou inscription sur le site)

Cette information est utilisée:
• pour améliorer le contenu de notre site web
• pour vous contacter à des fins de marketing direct si vous avez indiqué que vous souhaitiez le recevoir via opt-in.

La sécurité
Si nous recevons ou transférons vos données sur notre site Web, nous utilisons toujours les technologies de cryptage reconnues comme des normes acceptées 
dans le secteur des technologies de l’information. Nous avons mis en place les mesures de sécurité nécessaires pour empêcher la perte, l’utilisation non autorisée 
ou la modification des informations que nous recevons sur notre site. Si nous recevons ou transférons certaines informations critiques, telles que des informations 
financières, par exemple, nous utilisons un serveur sécurisé.
 
Comment nous contacter par rapport à notre politique de confidentialité?
Si vous souhaitez répondre à notre politique de confidentialité, vous pouvez nous contacter:
- par e-mail: info@maestro-panel.be
- par téléphone: 0800 95 037
- par courrier: Kazerneweg 10, 7780 Comines, Belgique

Si vous êtes d’accord avec notre acceptation des formulaires sur notre site Web:
• Si vous nous communiquez votre adresse postale via le Web, vous pouvez recevoir des mailings périodiques de notre part, contenant des informations sur les 
produits et services et les événements à venir. Si vous ne souhaitez plus recevoir de tels envois, veuillez nous contacter à l’adresse ci-dessus.
 
• Si vous nous communiquez votre numéro de téléphone via Internet, vous pouvez être contacté par notre société par téléphone concernant des informations sur 
nos produits et services ou des événements à venir. Si vous ne souhaitez plus recevoir de tels appels téléphoniques, veuillez nous contacter à l’adresse ci-dessus. 
 
• Si vous nous donnez votre adresse e-mail via le Web, notre société peut vous contacter par e-mail pour vous fournir des informations sur nos produits et nos 
services ou pour des événements à venir (à des fins de marketing direct) si vous avez donné votre permission explicite ou si vous êtes déjà client chez nous et que 
vous avez communiqué votre adresse e-mail. Si vous ne souhaitez plus recevoir de tels courriers électroniques, veuillez nous contacter à l’adresse susmentionnée.
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 • Si vous nous fournissez vos coordonnées bancaires via le Web, celles-ci ne seront utilisées que pour les transactions financières nécessaires à l’exécution d’un 
contrat entre notre société et vous-même.

Si vous ne souhaitez recevoir aucun courrier ou appel téléphonique de la part d’une société, veuillez contacter la liste Robinson de la Belgian Direct Marketing As-
sociation (en ligne: www.robinsonlist.be, sans frais: 0800-91 886 ou par courrier postal: BDMV, Robinson liste, Buro & Design Center, Esplanade Heysel B46, 1020 
Bruxelles) Notre société peut utiliser les informations des consommateurs à de nouvelles fins qui ne sont pas encore prévues dans notre “politique de confidential-
ité”. Dans ce cas, nous vous contacterons avant d’utiliser vos données à ces nouvelles fins, afin de vous informer des modifications apportées à notre réglementa-
tion en matière de protection des données personnelles et de vous donner la possibilité de refuser votre participation.

Sur demande, nous autorisons les visiteurs de notre site à accéder à toutes les informations que nous en conservons. Si vous souhaitez accéder à ces informations, 
veuillez nous contacter à l’adresse ci-dessus.

Sur demande, nous offrons aux visiteurs la possibilité de corriger les données incorrectes que nous en conservons. Si vous souhaitez améliorer vos données person-
nelles, veuillez nous contacter à l’adresse ci-dessus.

Si vous constatez que notre site n’est pas conforme à notre politique de confidentialité, veuillez contacter: - notre société elle-même, à l’adresse susmentionnée

Période de stockage de vos données?
À partir de la fin du contrat, une durée est égale à la période de rétention légale ou au délai de prescription pertinent pour d’éventuelles actions en justice.

Comptes clients

Les données de compte client sont stockées sur notre serveur SAP interne. Celles-ci sont gérées par les employés de Depro Profiles nv.

Votre adresse est utilisée pour l’envoi des commandes et des factures. L’adresse est transmise aux transporteurs pour la production temporaire d’étiquettes 
d’expédition. Les détails du paiement sont transmis à la banque pour le traitement du paiement, l’adresse e-mail est incluse dans notre système interne pour la 
communication ultérieure.

Seuls les employés de la société Depro Profiles sa ont accès à ces informations. Cette information peut nous être retirée par une question écrite sur notre adresse 
e-mail info@maestro-panel.be ou par courrier électronique: Kazerneweg 10, 7780 Komen, Belgique.

AVERTISSEMENT
Ce site a été compilé avec le plus grand soin. Néanmoins, aucune garantie ne peut être donnée concernant l’intégralité, l’exactitude ou l’actualité des prix et des 
informations donnés sur ce site. Nous ne pouvons être tenus responsables du contenu de ces informations ou des conséquences de leur utilisation. Les données 
figurant sur ce site ne donnent aucun droit. Elles sont fournies à titre indicatif, sans obligation contractuelle ni garantie de notre part et peuvent être modifiées à tout 
moment.
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This is the website of Depro Profiles 
Our postal address is Kazerneweg 10, 7780 Komen, België
Our enterprise number or VAT number is BE0448.668.748
Our company is established at this address: Kazerneweg 10, 7780 Komen, België

Your personal data, our responsibility
On this website we collect personal data. These data are managed by our company.

When you visit our site, we keep:
• your domain name (IP address) if you visit our web pages
• your e-mail address if you leave messages/questions on this website
• your e-mail address if you communicate it to us
• all information relating to the pages of other sites that you consulted in order to come to our site
• all information relating to the pages that you consulted on our site 
• all information that you voluntarily provided (for example, research information and/or site registration)  

This information is used to:
• improve the content of our website
• contact you later for direct marketing purposes if you personally indicated that you would like to receive this via opt-in. 

Security
If we receive or transfer your data on our website, we always use the coding technologies that are recognised as common standards within the IT sector. We have 
introduced the necessary security measures in order to prevent the loss, wrongful use or modification of information that we receive on our site. If we receive or 
transfer certain critical information, such as financial information, we use a secure server.
 
How to contact us relating to our privacy policy?
If you wish to react to our privacy policy, you can contact us:
- by e-mail: info@maestro-panel.be
- via telephone: 0800 95 037
- by post: Kazerneweg 10, 7780 Komen, België

If you agree with our opt-in for the forms on our website: 

• If you communicate your postal address to us via the web, you can receive periodic mailings from us with information on products and services and upcoming 
events. If you do not wish to receive such mailings (any longer), please contact us at the above-mentioned address.

• If you communicate your telephone number to us via the web, you can be contacted by telephone by our company with regard to information on our products and 
services or about upcoming events. If you do not wish to receive such telephone calls (any longer), please contact us at the above-mentioned address.   

• If you communicate your mobile phone number to us via the web, you can be contacted by our company via text messages (SMS/MMS/etc.) with regard to infor-
mation on our products and services or about upcoming events (for direct marketing purposes) if you have given your explicit consent for this or if you are already a 
customer with us and you communicated your number. If you no longer wish to receive such messages, please contact us at the above-mentioned address.

• If you communicate your e-mail address to us via the web, you can be contacted by e-mail by our company with regard to information on our products and 
services or about upcoming events (for direct marketing purposes) if you have given your explicit consent for this or if you are already a customer with us and you 
communicated your e-mail address. If you no longer wish to receive such e-mails, please contact us at the above-mentioned address.
 
• If you communicate your bank data to us via the web, they will be used only for the financial transactions that are necessary for the execution of a contract 
between our company and yourself.

If you do not wish to receive mailings or telephone calls from any company, contact the Robinson list of the Belgisch Direct Marketing Verbond [Belgian Direct 
Marketing Association] (online: www.robinsonlist.be, free telephone number: 0800-91 886 or by post: BDMV, Robinson list, Buro&Design Center, Heizel Esplanade 
B46, 1020 Brussels).   

Our company can use the consumer information for new purposes that are not yet provided for in our “privacy policy”. In that event, we will contact you prior to 
using your data for these new purposes, in order to inform you of the changes to our rules for protecting personal data and to give you the opportunity to refuse your 
participation.

On request, we grant visitors of our site access to all of the information that we keep on them. If you wish to access this information, please contact us at the 
above-mentioned address.
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On request, we offer visitors the possibility to correct any incorrect data that we have on them. If you wish to correct your personal data, please contact us at the 
above-mentioned address.

If you find that our site is not in accordance with our privacy policy, contact: - our company itself, at the above-mentioned address.  

Retention period for your data?
As of the end of the contract there runs a period equal to the legal retention period or the prescription period that is relevant for any legal claims.

Customer accounts

Customer account data are stored on our internal SAP server. These are managed by the employees of Depro Profiles nv.

Your address is used for sending orders and invoices. Address is forwarded to transporters for temporary production of shipping label. Payment details are forwarded 
to the bank for processing the payment, e-mail address is included in our internal system for further communication.
Only employees of the company Depro Profiles nv have access to this information. This information can be removed from us by means of a written question on our 
e-mail address info@maestro-panel.be or by mail: Kazerneweg 10, 7780 Komen, Belgium.

DISCLAIMER
This site has been put together with great care. Nevertheless, no guarantees can be given concerning the completeness, correctness or up-to-dateness of the 
indicated prices and information on this site. We cannot be held liable for the content of this information or for the consequences of its use. 
No rights can be derived from the data such as they are presented on this site; they are provided without engagement, solely for information, without contractual 
obligation or guarantee on our part and may be modified at any time.   


